Kayttésaannot 1.1.2023 alkaen

Kunnalla on oikeus laatia kirjastoille kdyttosaannét, joilla edistetdan kirjaston sisaista
jarjestystd, turvallisuutta ja viihtyisyytta (Laki yleisisté kirjastoista 1492/2016 § 14).

Kirjaston kayttdoikeus

Lumme-Kkirjastoilla on yhteinen kirjastojarjestelma, johon asiakkaalla on yksi kirjastokortti.
Kirjastokortin saat esittamélld valokuvalla ja henkilotunnuksella varustetun
henkil6todistuksen ja ilmoittamalla osoitteesi Suomessa seka sitoutumalla noudattamaan
Lumme-Kirjastojen kayttosaantoja.

Rekisterditymalld sitoudut noudattamaan kulloinkin voimassa olevia kirjaston
kayttosaantojé ja laina-aikoja. Kayttosdannot luovutetaan rekisterditymisen yhteydessa.
Rekisterdityminen on kunnan kappale solmitusta sopimuksesta. Asiakkaan kappale
sopimuksesta on Kirjastokortti.

Alle 15 -vuotiaalla on oltava huoltajan tai muun taysi-ikaisen vastuuhenkilon suostumus.
Vastuuhenkild on vastuussa siita aineistosta, joka lainattu alle 15-vuotiaan Kkirjastokortilla.
Asiakas on vastuussa osoitteen, nimen, puhelinnumeron ja sdhképostiosoitteen
oikeellisuudesta. Muutokset voi ilmoittaa kirjaston verkkosivuilla. Kortin katoamisesta on
heti ilmoitettava kirjastoon. Kortin omistaja tai vastuuhenkild on vastuussa ennen
katoamisilmoitusta lainatusta aineistosta. Kirjasto asettaa kadonneeksi ilmoitetun kortin
kayttokieltoon.

Paivékoti, koulu, muu laitos tai yhteiso saa kirjastokortin taysi-ikéisen vastuuhenkilon
kirjallisella suostumuksella. VVastuuhenkild on vastuussa aineistosta, joka on lainattu
laitoksen tai yhteison kirjastokortilla.

Lainauskiellossa laskutuksen tai perinnan vuoksi oleva henkil6 ei voi toimia
vastuuhenkiloné.

Ensimmainen kirjastokortti on maksuton.

Voit liittad kirjastokorttiin tunnusluvun, jolloin voit omatoimisesti varata aineistoa, seurata
omia asiakastietojasi ja uusia lainojasi seka kayttad omatoimikirjastoja.

Kirjasto ei vastaa mahdollisesta internetyhteyksien vaarinkaytosta.

Asiakasrekisteri

Asiakkaalla on oikeus henkil6llisyytensa todistettuaan saada tietdd, mitd hantd koskevaa
tietoa kirjaston rekisterissé on. Vastuuhenkil6ll& on oikeus tarkistaa laitoksen tai yhteison
tiedot seké alle 15-vuotiaan henkilon tiedot. Tietosuojaseloste on nahtévill kirjastoissa seké
verkkokirjastossa lumme.finna.fi.

Lainaaminen ja palauttaminen

Voit lainata aineistoa kirjastokortilla. Kortti on henkilokohtainen, ja kortin haltijana olet
vastuussa kaikesta kortilla lainatusta aineistosta, kunnes se on palautettu kirjastoon.
Palautetusta aineistosta saat halutessasi kuitin.

Kirjastossamme on palautusluukku. Henkilokunta kirjaa palautusluukkuun jatetyn aineiston
palautuneeksi vasta seuraavana kirjaston aukiolopdivand. Myohé&ssé olevasta aineistosta



kertyy myohastymismaksuja palautusten kirjaamiseen saakka. Aineiston palauttaminen
palautusluukun kautta on omalla vastuulla.

Lainamaarat ja -ajat

Kerralla asiakkaalla voi olla enintddn 100 lainaa, joista DVD:itd ja Bluray-levyja enintdén
20 kappaletta seké konsolipeleja enintdén 5 kappaletta.

Laina-ajat ovat normaalisti 28, 14 tai 7 vuorokautta.

Voit saada erdpdivamuistutuksen sahkopostiisi 1-7 vuorokautta ennen erépdivaa, jos olet
aktivoinut palvelun kayttoon ja sinulla on toimiva sdhkopostiosoite Kirjaston
asiakasrekisterissd. Erdpaivamuistutuspalvelun tekniset hairiét tai verkkohairiot eivét poista
asiakkaan vastuuta my6hastymismaksuista.

Kuvatallenteiden lainauksessa noudatetaan Valtion elokuvatarkastamon maardédmia
ikarajoja ja konsolipelien lainauksessa Valtion elokuvatarkastamon seké
yleiseurooppalaisen ikarajaluokittelujarjestelman (PEGI) mukaisia suositusikérajoja.

Uusimiset ja varaukset

Lainat voit uusia 8 kertaa, ellei aineistolle ole varauksia. Uusinnan voit tehdd paikan paalla
Kirjastossa, puhelimitse tai verkkokirjastossa. Lainojen uusimiseen verkkokirjastossa
tarvitset tunnusluvun, jonka saat Kirjastosta. Kirjasto ei vastaa uusinnan epaonnistumisesta
johtuvista seuraamuksista, jos kysymyksessa on tekninen hairi6 tai verkon hairio.
Varauksia voi tehda seka sellaiseen aineistoon, jota ei ole Kkirjastossa paikalla, etta
Kirjastossa paikalla olevaan aineistoon. Myds varauksia voit tenda joko verkkokirjaston
kautta tai kdymalla kirjastossa. Varaaminen on maksutonta.

Kaukolainat

Voit pyytad tilaamaan kaukolainaksi muualta Suomesta aineistoa, jota ei ole Lumme-
Kirjastojen kokoelmissa. Ulkomailta voit pyytaa kaukolainaksi sellaista aineistoa, jota ei ole
Suomen tieteellisten kirjastojen tai erikoiskirjastojen kokoelmissa. Kirjasto valittaa
kaukolainoja voimassaolevien kaukopalvelus&éntdjen ja -maksujen mukaisesti.

Maksut ja perinta

Myohéastymismaksu peritdan aineistosta, jonka palautat tai uusit erdpéaivan jalkeen.
Myo6hastymismaksu kertyy kaikilta erapéivan jélkeisilta kalenteripdiviltd enimmaismaéraan
saakka. Lasten- ja nuortenosastojen aineistoista peritddn ainoastaan huomautusmaksu.
Perint&én siirretysta aineistosta peritadén liséksi perintédkuluja.

Noutamatta jatetystd varauksesta peritddn korvaus.

Kirjastossa perittdvat maksut on lueteltu kayttosdantdjen maksuliitteessa.

Sinun on korvattava kadonnut tai vahingoittunut aineisto. Ohjeet aineiston korvaamiseksi
ovat kdyttosédantdjen maksuliitteessa.

My0Ohéssé olevasta aineistosta ldhetetddn ensimmainen muistutus 14 vuorokauden kuluttua
erapaivasta, toinen muistutus 28 vuorokauden kuluttua erépaivésté ja lasku aikaisintaan 56
vuorokauden kuluttua erapéivasté.

Kirjasto kayttaa saataviensa perimiseen perintatoimistoa. Jarjestelméan mukaan
palauttamattomien aineistojen korvausmaksut siirretddn perintatoimiston perittavaksi.
Perintd koskee myos alle 18-vuotiaan lainaamaa aineistoa seké lasten ja nuorten aineistoa.
Vastuuhenkild on vastuussa alle 15-vuotiaan Kkirjastokortilla lainatusta aineistosta.



Lainausoikeus
Lainausoikeuden voi menettaa:
- maksamattomista maksuista ja korvauksista, kun ne ylittavat kirjaston maaradman
summan
Lainausoikeuden saa takaisin:
- maksamalla kertyneet maksut

Mahdollinen korvausriita-asia kasitelld&n siind ké&rajaoikeudessa, johon kukin Lumme-kunta
kuuluu.

Kayttboikeuden menettaminen

Kirjastossa on kayttdydyttava asiallisesti (Jarjestyslaki 612/2003). Henkilokunta voi maarata
h&iriota tuottavan asiakkaan poistumaan Kirjaston tiloista.

Asiakkaan hairitseva kayttadytyminen henkilokuntaa tai toista asiakasta kohtaan kielloista
huolimatta voi johtaa kayttooikeuden mééraaikaiseen menettamiseen (Laki yleisista
Kirjastoista 1492/2016, 15 8). K&yttéoikeuden voi menettdd myds Kirjaston omaisuuden
turmelemisesta. Kirjallisen kéayttéoikeuskiellon maaré4 kirjaston toiminnasta vastaava
viranhaltija. Ennen kiellon antamista asiakasta on kuultava. Kayttokiellosta tehdaan
viranhaltijapaatds, johon asiakas voi vaatia oikaisua (Kuntalaki 410/2015, 134 8).
Kéyttooikeuden menettéd enintddn 30 péivaksi.

Omatoimikirjasto

Omatoimikirjasto on avoinna ma-su klo 7-22 vélisena aikana. Jokaisen sisdéntulijan tulee
Kirjautua sisaan omalla kirjastokortilla. Poikkeuksena sisaankirjautumisen suhteen ovat
huoltajansa seurassa tulevat pienet lapset, joiden ei tarvitse kirjautua erikseen omalla
kirjastokortilla.

Omatoimiajan alkaessa my0s sisallé olevien asiakkaiden taytyy kdyda kirjautumassa
omatoimikirjastoon.

Automaattinen kuulutus ilmoittaa omatoimiajan paattymisen, jolloin Kirjastosta tulee
viimeistéan poistua. Hairion aiheuttamisesta tai tilan vaarinkdytosta saattaa seurata
kayttokielto. Kirjastossa on tallentava kamera- ja kulunvalvonta.



